MAGNA APARTMAN
Balatonakarattya

VENDEGMAPPA



Kedves Vendégeink!

Szeretettel koszontjiik Onoket!
Orém szamunkra, hogy apartmanunkat valasztottak pihenésiik helyszinéiil.

Kivanjuk, hogy a nalunk toltott id6 nyugalmat, feltoltédést és sok szép balatoni
élményt adjon Onoknek. .

Erezzék Magukat otthon nalunk!

A tovabbiakban az apartman hasznalatarol és egyéb fontos témakrol lesz szo.

Magna Apartman
Balatonakarattya

Vendégtajékoztato



Kedves Vendégeink!!

Célunk, hogy tartozkodasuk kényelmes, nyugodt és élményekben gazdag legyen.

Kérjiik, olvassa el rovid tajékoztatonkat, amely segitséget nylijt az apartman hasznalatdhoz és a kornyék
felfedezéséhez. Mi mindent elkovetiink annak érdekében, hogy pihenésiik Oromteli és
zokkenémentes legyen, ezért kérjilk Onoket, hogy az alabbiakban foglaltakat sziveskedjetek
tudomasul venni és betartani.

1. Fontos elérhetoségek

Szallashely neve: Magna Apartman
Cim: 8172 Balatonakarattya, Bercsényi lejard 1/4
Kapcsolattartd: Nagy Szilvia

Telefonos elérhetdség: naponta 0—24 6raban

Honlap: www.magnaapartman.hu
Telefon: +36309605825

Szallashelyiink magén szallashelyként miikodik.
e NTAK nyilvantartasi szam: EG25113837

E-mail: magnaapartman@gmail.com

Vészhelyzet esetén hivhato

- Altalanos segélyhivé: 112
Mentok: 104
Tizoltok: 105
Rendorség: 107


mailto:magnaapartman@gmail.com

2. Erkezés és tavozas
o Frkezés (check-in): 15 6ratol
e Téavozas (check-out): 10 6raig

e A széllashelyre valé érkezéskor személyesen fogadjuk Ont. A szalldsadé nem tartézkodik a
helyszinen, ezért érkezés el6tt legaldbb 1 nappal jelezze telefon, hogy pontosan mikor
kivanja elfoglalni a szallasat. Ekkor kollégénk varja Onoket és 4tadja az apartmant.

e Kérjiik szépen, a szallas elfoglaldsa napjan a VENDEGEM appon (a Play v. AppStore
aruhazakbodl ingyenesen letdlthetdek), legyenek szivesek a bejelentkezést (check-in)
megtenni és az igazolast érkezéskor atadni.

e A haz kulcs atadasa altalaban személyesen torténik, de érkezési id6tél fliggéen lehet6ség
van, hogy azt egy kulcsszéfben helyezziik el.

e Amennyiben nem tudjuk személyesen fogadni, akkor szamkddos rendszer segitségével
onalléan bejuthat az apartmanba. Elsé bejutaskor kédot adunk a kulcstartéhoz, melyet
foglalasa napjan telefonon vagy e-mailben fog megkapni.

e Tavozaskor kérjik a kulcsot személyesen atadni vagy visszatenni a kulcsszéfbe, és azt
bezarni.

o Sziikség esetén, ha nem sikeriilt az online bejelentkezés a VENDEGEM appon keresztiil,
akkor bejelentkezéskor koteles olvashatoan kitdlteni a Bejelentd lapot, melynek adatait
az apartman tulajdonosa az okmdnyok alapjan egyezteti, és feltdlti az NTAK-ba.

o A szdllashelyet csak az eldére egyeztetett létszamban vehetik igénybe a
Vendégek, melyet a szalldsad6 eldzetes bejelentés nélkiil ellendrizhet.

e 2021. szeptember 6.-at6l minden kedves Vendégiink hivatalos okmanyat (érvényes
személyi azonositd kartya vagy jogositvany vagy érvényes utlevél) be kell szkennelni a
Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpont VENDEGEM  szallashely kezeld
programjaba. Amennyiben a regisztrdcid sordn az okmdny szkennelése nem torténik
meg, nem adhatjuk 4t Ondknek a szallast. A 2016. évi CLVI. térvény kotelezi a
szallashely-szolgaltatét, hogy a szdllashely-szolgaltatast igénybe vevOk torvényben
meghatarozott adatait a Kormany 4altal kijelolt tarhelyszolgaltatd altal biztositott
tarhelyen rogzitse a torvényben meghatarozott célbol, ezért

o ¢rkezéskor a vendég koteles atadni a szalldshelyadonak az adatfelvétel miatt a személyes
dokumentumait (Utlevél vagy Személyi igazolvany), a szallas teljes dijat és a helyszinen
fizetendd IFA Osszeget.

e Az atadott kulcsok esetleges elvesztése esetén a Vendégek kotelesek azt haladéktalanul jelezni,
annak arat, illetve egyéb koltségeit, amely 15.000 Ft./kulcs a szallasadonak megtériteni.



o Kérjiik, tavozaskor az apartmant rendezett és eredeti dllapotaban (a szemetet a kinti taroloba, a
villanyokat lekapcsolva, ablakokat bezarva, légkondit 25 fokon bekapcsolva, ajtot bezarva)
hagyni sziveskedjenek.

o Korai érkezés és késéi tavozas a foglaltsag fliggvényében biztosithato és kiilon dij ellenében
lehetséges (https://magnaapartman.hu), eldzetes regisztraciora nincs lehetdség. Kérjiik, kizardlag
érkezése elott egyeztessen vellink telefonon!

o A kulcs atadasanak/leadasanak modja:

Elére megbesz¢lten torténik.

Parkolas

e Ingyenes parkolasi lehetdség all rendelkezésre az épiilet eldtt a Bercsényi lejard elején a
parkoloban (a LED-es fényujsag alatti teriileten).

3. Wi-Fi hasznalat

e Wi-Fi halozat neve: Magna
e Jelsz6: mmm99999

A nappaliban talalhat6 okos tv-n lehet Netflixet €s minden egyéb wi-fin foghatd adast nézni a netre valod
csatlakozés utan.

Az emeleti tv-n csak foldi adok foghatdk, melyek lehetdségeit a tv melletti lapon taldlja.

4. Az apartman hasznalata

Kérjlik Vendégeinket, hogy az apartmanban az utcai cipd haszndlata helyett az el6térben kihelyezett hazi
papucsokat legyenek szivesek hasznalni. A berendezéseket rendeltetésszeriien hasznaljak €s 6vjak azok
allapotat, mintha sajatjuk lenne.

Kérjiik szépen, a légkondicionald berendezések hasznalatakor az ablakok és ajtok legyenek zarva.

Konyha

Az apartman jol felszerelt kis fézofiilkével rendelkezik, ahol lehetdség van egyszerii ételek
elkészitésére. A konyhat tavozaskor kérjiik, ugy legyenek szivesek hagyni, ahogy atvették.

e az edényeket és eszkozoket hasznalat utan tisztara elmosogatni,
e a fdzdlapot és elektromos berendezéseket hasznalat utan kikapcsolni és tisztan hagyni,
e a hilitészekrényt tdvozas eldtt kiliriteni sziveskedjenek.
Kényelmiiket, az ételek elkészitését az alabbi felszerelések segitik:
e Mikro (fehér komdd tetején)

o Air-fryer (hasznélati Gtmutat6 a konyhaszekrény felsé polcan talalhato kis nejlonban.



4 égbs gazzal mikodo fé6zolap
Tea ¢és Nescafe bekészités
Serpenydk, edények
Citrom facsar6

Reszeld

Kis 2 személyes kavéfézo
Kenyérpiritod

Vizforralo

Evoéeszkozok, fakanalak
Talcak, Tanyérok
Poharak

Csipeszek

Szird

Sor- és bornyitok
Hamozo6 kés, nagy kések
Konzervnyito

Merdkanalak

Szelektiv hulladék tarold a mosogato alatt (tiszta mlianyag, papir és vegyes)

Kiilon kérjiikk Onoket, hogy

A mikrohullamt siitébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat, ¢16 allatot.
Az agyban, kanapén ne étkezzenek.

A teflon serpenydben csak fakanalat legyenek szivesek hasznédlni, méaskiilonben lejon a
teflonréteg és mosogatiskor ehhez ne hasznaljanak fém strold eszkozt. Aztatassal

konnyedén elmosogathato.

Szobak

Az emeleten egy folyosd komoddal és két szoba talalhato. Mindkettd 1égkondicionalt. Elsésorban
csaladoknak ajanlott, de 2-3 par is elfér.

Az egyik 160x200 cm-es Malm tipust 4gynemiitartos francia aggyal, komoddal, asztallal
¢s két székkel felszerelt, de lehetdség van utaz6 agy elhelyezésére is, kérésre biztositunk.

A masik pedig



e 140x200-as Malm tipust francia aggyal, kétajtés magas szekrénnyel, (melyben egy
értékmegdrzé széf is helyet kapott), gyermek asztallal és két kis székkel ellatott.
Eredendden gyermekeknek tervezve, de felndttek is alhatnak e szobaban.

Nappali

o Egy L alaku agyazhat6 kanapé szolgélhat fekhelyként 1-2 felndttnek vagy akar 3 gyermeknek, de
kényelmesen nézhetd a tv és kozosségi jatékok szintere is lehet.

o Kis asztal a k6zos tarsasjatékokhoz

e Komdd az aprosagoknak (tarsasjatékok, notesz, toll, ceruza, id6tallo kiadvanyok, eii. doboz,
vasalo, hajszarito, hajsiitdvas, cipdapolo szerek)

Etkez6

o L alaku fa étkezd + 2 sz€k + 2 Osszecsukhatd szék, egy légtérben van a nappalival, ahol a tv is
helyet kapott.

o Gyermek etetdszek

Fiirdoszoba

e Zuhanyz6 wc-vel, mosddval, pipere bekészitéssel (wc papir a mosdo alatti szekrényben; poharak;
fogkefe, fogkrém egyedileg csomagolva; folyékony !szappan, sampon és balzsam a falra szerelt
tarolokban)

e Babakad kérésre biztosithato

o Kiils6 +wc

Agynemii

o Az érkezéskor dgyazott formdban keriil atadasra. Esetlegesen, ha a kanapé is igénybe lesz véve,
akkor annak az dgynemiitartojaban keriil elhelyezésre az 4gynem{i.

o Tavozaskor kérjiik, legyenek szivesek lehtizni €s a foldre helyezni.




Lépcso

A lépcso utolso foka kissé magasabban van a tobbitol, ezért kérjiik fokozottabban figyeljenek
erre.

Gyermekeknek kérheto

A 1épcs6hoz védoracs
Mobil kisagy
Etetdszek

Fiirdet6 kad

HOméré a vizszabalyozashoz

5. Hazirend

A kellemes pihenés érdekében kérjiik az alabbi szabalyok betartasat:

Dohanyzas

A dohdnyzas és a nyilt lang hasznalata az épiileten beliil szigortan TILOS, ami az
elektromos cigarettara és IQOS-ra 18 vonatkozik.

Csak a kijelolt helyeken szabad a dohanyzés.

A szobdban torténd dohanyzas esetén, a fiistjelz6 be fog kapcsolni. A dohdnyfiist altal okozott
szennyezddés (fiistszag) semlegesitésére alkalmanként 30.000 Ft-ot szamitunk fel (fliggdny és
egyeb textilidk kiilon mosasi koltsege).

Tisztelettel megkérjiik dohanyzoé Vendégeinket, hogy a tisztasdg fenntartdsa érdekében
az udvaron, és az apartman teljes teriiletén a csikkeket ne szorjdk el, hanem azokat
Osszegyljtve a szemetesekbe helyezzék.



Amennyiben a be nem tartott jogszabaly miatt intézkedés torténik a szalldsadoval
szemben ugy annak koltségét a jogsértd koteles megtériteni.

Ez az intézkedés feljelentést €s egyéb eljarast vonhat maga utan, melynek kdltségeit a
jogsértdnek kell megfizetni.

Hazi kedvencek

Kedvenc allataikat sajnos nem tudjuk fogadni.

Engedély nélkiil behozott hazidllat esetén 50.000 Ft extra takaritasi és ferttlenitési dijat szamitunk fel,
valamint az esetleges karokat a vendég koteles megtériteni. (P1. Agynemii sériilése, agyba
piszkitas esetén a teljes agy cseréjének €s agynemi cseréjének megfizetése terheli az
allattartot. Megragott targyak értékének javitasi vagy teljes koltségének megfizetése,
egyéb allat altali kinti / benti karok okozasanak megfizetése.)

Csend

Az apartmanban nincs csendtilalom, de kérjiik, tigyeljenek a kornyezet nyugalmara, kiilondsen az
¢jszakai orakban (az altalanos szabaly van itt is érvényben).

A kornyéken szezonalisan csiitortokon, pénteken és szombaton esti rendezvények, €l6zenei programok,
koncertek, szinhéazi eléadasok vannak, érdemes eldre jegyet valtani €s ott is szorakozni.

Ido elotti elutazas

A lefoglalt idopont 1d6 eldtti elutazasa esetén szalldsdijat nem téritlink vissza.

Felelosségvallalas

A szallasad6 nem vallal feleldsséget a nem rendeltetésszerli hasznéalatbol adodo esetleges anyagi
karokért vagy balesetekeért.

A Vendégek altal nem rendeltetésszeri hasznalattal okozott karért a Vendégek anyagi
felelosséggel tartoznak, a kart kozvetlentil meg kell tériteni a szalldsadonak.

Fenntartjuk a jogot a vendégkorink megvalogatasara. Ittas allapotu, agressziv hajlamu
vendégeket nem fogadunk.

Amennyiben Renddrségi kivonulas torténik a Vendég magatartdsa miatt, annak koltségeit, illetve
az Onkormanyzat 4ltal kiszabott birsdgot a Vendég koteles megfizetni.

Amennyiben a be nem tartott jogszabadly miatt intézkedés torténik a Magna Apartmannal
szemben, annak koltségét a rendbontd, azaz akivel szemben tortént az intézkedés, koteles a
kiszabott birsagot megfizetni [ezen intézkedés feljelentést és egyéb eljarast von maga utan]!

A szallashelyen hagyott értékekért a szallasado feleldsséget nem vallal, de mindent elkdvet a
zavartalan ¢és biztonsagos kikapcsolodasért, a talalt targyakat eltessziik, késObbi érkezéskor
atadjuk, nem postazzuk.



Téavozaskor a szobakat atnézziik és az esetleges karok okozasa esetén, az ebbdl fakadod
koltségeket a vendéggel a helyszinen megtérittetjiikk (pl: pohar, tanyér, tv, ablak, butor,
stb).

Ha az apartman (kiilsé és belsd allapota) a Vendég/ek magatartdsa miatt erdsen
szennyezett (példaul hanyas, Uriilék, vér, italfolt, mosatlan edények, 0sszekent falak,
butorok stb.), akkor annak a takaritdsdnak, festésének, rongédldsdnak esetlegesen a
berendezések cseréjének koltségét, az okozott karokat és a helyreallitds koltségét meg
kell tériteni.

Barmilyen meghibasodast észlelnek, kérjilk azonnal, haladéktalanul jelezzék a
szallasado felé, utodlagos reklamaciot nem all modunkban elfogadni.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az apartman tulajdonosdnak nem 4all modjaban feleldsséget
vallalni és kartéritést fizetni az 6nhibajan kiviil tortént eseményekbdl eredd karokért (pl.
természeti csapds, jégesd, tliz, aramsziinet, pandémia, geopolitikai konfliktusok
[habort], stb).

Ertékek

A szallashely teriiletére behozott személyes értéktargyakért (pl. ékszer, telefon, laptop),
valamint az utcan allé gépjarmiivek biztonsagaért feleldsséget nem vallalunk. Kérjiik,
minden fontos értéket a széfben helyezzenek el.

A talalt targyakat kérjiik szépen leadni a szallashely vezetdjének.

Berendezési targyak hasznalata

A kényelmes és komfortos érzethez hozzatartoznak kiilonféle kiegészitd eszk6zok, amelyeket

egy fliggdbny mogott talalnak bekészitve:

Felmoso6 vodor, nyeles felmoso ronggyal
Vasalodeszka

Ruhaszarito allvany

Partvis

Lapat kis sepriivel

Kis porszivo

Fogas



e Esernyd
Tisztelettel kérjiik

e a berendezési tadrgyak rendeltetésszerli haszndlatat. A szobdk berendezését ¢és
felszerelését, beleértve a torolkozoket, plédeket, dgynemit stb. a hazbdl kivinni tilos.

e A berendezési targyakat ne helyezzék at masik helyiségbe v. azokat eredeti allapotaba kérjiik
tavozaskor visszaallitani.

e Az esetleges meghibasodéasokat vagy karokat kérjiik miel6bb jelezni sziveskedjenek.

Takaritas

Az apartmant a Vendégeknek tisztan adjuk at, ott 1étiik alatt takaritdst Korményrendeletben eldirtaknak
megfelelden az aldbbiak szerint végziink:

e A vendégszobdkat legalabb hetente egyszer, agynemithuzat- és toriilkozécserével egyidejiileg
(agynemi: 1 db paplan, 2 db parna személyenként,

toriilk6zo: 1 db kéztorld, 1 db nagyméretli toriilk6z6 személyenként), az 0j vendégek
¢érkezése eldtt minden esetben.

Amennyiben siirlibben van takaritasi igényiik, kérjiik, ezt elére jelezzék kolléganknak, melynek
koltsége az alabbiak szerint alakul:

- Szobanként 6.000 Ft /alkalom,

- fiirdészoba 6.000 Ft/ alkalom,

- az egész apartman 30.000 Ft/ alkalom,
- agynemt csere 2.500 Ft/f6/alkalom,

- torolkozo csere 500 Ft/db/alkalom.

e Amennyiben mosasi igényiik meriilne fel, kérjiik, jelezz€k felénk. Az 6sszekészitett ruhdkat adjak
at kolléganknak, aki kimossa azokat. 1 adag mosasa (max. 5 kg) 15.000 Ft/alkalom. Teregetéshez
a ruhaszarité allvanyt a fliggony mogott talaljak.

o Kérjiik, szemeteiket az udvaron talalhato szemetesbe, a szelektiv hulladékot pedig az erre kijeldlt
edénybe helyezzék, legkésdbb tavozaskor.

e A rovarok (hangydk) szeretik az édességet, morzsdkat, ezért kérjiilk az agyban, kanapén ne
étkezzenek, ¢élelmiszerekkel teli szatyrot, tdskat ne hagyjanak a f61don, azokat elzarva, felakasztva
taroljak.

Dijak
1 éjszaka el6- és utoszezonban: 35.000,- Ft/éj/apartman/1-4 foig, tovabbi 1-2 személy

6500,-Ft/f6/éj
Foszezonban 45.000, - Ft/éj/apartman/1-4 foig, tovabbi 1-2 személy 7500,- Ft/f6



Foglalhat6 a szabad helyek fiiggvényében, az apartmannal el6re egyeztetett id6pontban, irasos
visszaigazolas alapjan Vasarnaptdél-Vasarnapig, El6zetes bejelentkezés telefonon: +36 30
9605825 vagy e-mailen: magnapartman@gmail.com

Felaras iinnepnapok:

az ar a f6szezoni arral megegyezo

Idészak Unnep

2026. oktober 23-25. Oktdber 23. (3 napos hétvége)

2026. december 23-28. Karacsony/zarva, nem foglalhaté

2026. december 31. - 2027. januar 3. | Szilveszter és Ujév/zarva, nem foglalhaté
2027. marcius 25-29. Husvét

2027. aprilis 30. - majus 2. Majus 1. (3 napos hétvége)

2027. majus 22-24. Plinko6sd

2027. augusztus 20-22. Allamalapitas iinnepe (Szent Istvan-nap)
2027. oktober 22-24. Oktéber 23. (3 napos hétvége)
2027.december 23-28. Karacsony/zarva, nem foglalhaté

2027.december 30. - 2028. januar 2. | Szilveszter/zarva, nem foglalhatd
Az idegenforgalmi adé (700 Ft/f6/éj 18 év felett) a helyszinen kiilon fizetend®.
Felarak: Ejszaka hosszabbitas: 45 000 Ft/apartman/é;.

Az ar az étkezést és az IFA-t nem tartalmazza.

Fizetési modok

Készpénz,

Atutalas,

Szép kartya (OTP, MBH, K&H),
Bankkartya

Az idegenforgalmi ad6t nem lehet Szép kartyaval fizetni.

Egyéb

A héztartdsi szemét gyiijtése a konyhdban és minden helyiségben taldlhaté szemetesben
lehetséges. Amennyiben azok megtelnek az udvarban 1évé kukéaban helyezzék el
legyenek szivesek. Ujabb szemeteszsdkok a mosogato alatt talalhatok.

A tulajdonos jogaban all lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet,
valamint, ha megbontja a békét v. kart okozott.


mailto:wellnesapartman@gmail.com

e Amennyiben elhagyjak apartmanjukat, kérjiik, hogy minden esetben zarjadk be az ajtot és
az ablakokat, valamint elektromos berendezéseit, vasaldt, hdsugarzot ne hagyjak
bekapcsolt allapotban.

e Az apartmanba konnyen gyullad6 és robbano, kellemetlen szaggal jar6é anyagot bevinni
tilos, kiilonos tekintettel arra, hogy a hdz fabol késziilt.

e A tlizoltd késziiléket a szerszamos fliggdny mellett talaljak.

o Az egészségligyi csomagot (fekete, sarga v. piros szin{i) a nappaliban talalhato fehér
komdd felsé polcan talaljak.

e Kényelmiiket ¢s kikapcsolddasukat tarsasjatékok elhelyezésével is szeretnénk
szinesiteni, amelyeket szintén a nappaliban taldlhat6 fehér komod felsé polcan taldlnak.

e Ha olvasni szeretnének, elhelyeztiink Ondknek par konyvet, id6tallé pfolyodiratot a
nappaliban taldlhaté komdd kozépsd polcan. Itt taldlnak tollakat és ceruzat is a hengeres
tartoban.

6. Kornyezetiink — Balatonakarattya

A Magna Apartman kivalo helyen taldlhato, ahol a Balaton kozelsége és a nyugodt kornyezet biztositja
a feltoltodést.

A kozelben elérheto:

- ¢lelmiszerbolt (1 km) (15 m 2026 szeptemberétdl igérik, hogy Penny lesz)

pékség (3 km)

- Souvla Bisztré (25 m)

- fagylaltozo6 (100 m)

- horgészbolt (5 m)

- strandcikkek (5 és 10m)

- kerékparkolcsonzo és szerviz (15 m)

- strand 300 m

- Dbalatoni sétalehetdségek

- ¢lményhajozas Balatonaligarol v. Balatonkenesérdl (5-7 km)

- Balatonakarattya kiilonleges hangulatdt a magaspart, a panoramds kilatds, a
természetkozeli sétak, a balatoni élmények, valamint minden csiitortokon, pénteken, és
szombaton €16 koncertek teszik emlékezetessé.

7. Természetes feltoltodés



Apartmanhazunkon beliil természetgydgyasz rendel6 és sz&épségédpolasi szolgaltatasok is elérhetdk.
Lehetdség nyilhat tobbek kozott:

- gyOgymasszazsra,

- természetes ¢letmodtandcsadasra €s terapidkra,

- egészségligyi allapotfelmérésekre (3D-s sejtszintli vizsgalatokra)

- relaxalo kozmetikai kezelésekre,

- pedikirre.
A szolgaltatasok igénybevétele elézetes bejelentkezéshez kotott.

Vendégeink szamara személyenként 5.000 Ft értékii ajandékkupon biztositott, amely EWS
allapotfelmérésre hasznalhato fel az itt tartozkodas alatt vagy 3 honapon beliil elozetes idopont-
egyeztetéssel.

8. Kornyezettudatos vendéglatas
Kérjiik, segitsék kornyezetiink védelmét:
e kapcsoljak le a villanyt, amikor nincs ra sziikség,
e takar¢koskodjanak a vizzel,

e hasznaljak a szelektiv hulladékgytijtést.

Kellemes idotoltést kivanunk!

A szallas igénybevétele elott magatol értetodik, hogy a Vendégek
elolvastak, megértették és elfogadtak a hazirendben foglaltakat.

Reméljiik, hogy a Magna Apartmanban eltoltott ido hozzajarul
testi-lelki feltoltodésikhoz és sok szép balatoni élménnyel
gazdagodnak.

Szeretettel varjuk (vissza) Onoket!

Magna Apartman
Balatonakarattya, 2026. augusztus



